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アップデートのお知らせ: Autodesk App Store の利用規約を更新いたしました。本利用規約の更新は、
当社の事業やサービスの進展に伴って定期的に行われます。具体的には、米国およびカナダの個人

および事業体に適用される紛争解決および仲裁に関する規定 (第15条) を追加いたしました。 

 

Autodesk App Store 利用規約 

最終更新日: 2024年8月 13 日 

本利用規約 (追加条件と合わせて以下、「本規約」といいます) は、お客様による Autodesk App Store 
へのアクセスおよび Autodesk App Store の利用に関するお客様とオートデスクとの間の拘束力のある
契約を構成します。 

以下の第 15 条 (オートデスク企業、準拠法および紛争解決) には、お客様とオートデスクとの間の紛
争の解決が準拠する強制的な仲裁規定およびクラスアクション放棄規定が設けられていることにご

留意ください。 

本規約に同意することにより、または App Store にアクセスしもしくは App Store を利用することにより、
お客様は本規約への同意を表示したことになります。お客様は、お客様が勤務しもしくはその代理を務

める会社もしくはその他の事業体 (以下、「勤務先」といいます) を代表して (例えば、従業員もしくは契
約者として)、または、勤務先が存在しない場合は本人として (いずれの場合も以下、「お客様」といいま
す)、本規約に同意するものです。お客様は、ご自身が 18 歳以上であるか、またはお客様が居住する
法域における同等の成人年齢に達していること、および本人としてまたは勤務先 (存在する場合) を代
表して法的拘束力のある契約を締結する権利、権限および能力をご自身が有していることを表明し、

保証します。本規約に同意する権利、権限、能力がない場合、または同意する意思がない場合、App 
Store にアクセスしたり、App Store を使用したりすることはできません。 

本規約で用いる用語のうち、本規約で別途定義されていないものは、以下の第 20 条 (定義) で定義さ
れています。 

1. アプリ。オートデスクは、お客様にライセンスされたオートデスクの製品またはサービスに関連した
使用のため、App Store を通じてお客様がアプリを利用できるようにします。各アプリのパブリッ
シャーはアプリ一覧により特定されます。アプリは、サードパーティ パブリッシャーまたはオートデス
クによって提供されます。オートデスクは、理由の如何を問わず、いつでも、App Store からアプリを
選別し、見直し、フィルタリングし、修正し、拒否し、一時停止し、および/または削除することができ
ます (ただし、そうすべき義務を負うものではありません)。 

2. エンド ユーザ契約。お客様による各アプリへのアクセスおよび各アプリの使用は、パブリッシャー
がサードパーティ パブリッシャーかオートデスクかにかかわらず、お客様とパブリッシャーとの間で
別途締結されるエンド ユーザ契約に準拠します。お客様は、該当するエンド ユーザ契約に同意し
ない限り、アプリをダウンロード、インストール、アクセスまたは使用することができません。さらに、

お客様は、各アプリのダウンロード、インストール、アクセスおよび使用に関して適用されるすべて

の法律および規制を遵守することに同意します。 

3. プライバシー。お客様は、サードパーティ アプリをダウンロード、インストール、アクセスまたは使用
することにより、以下のことに同意することとなります: (a) 当該サードパーティ アプリに係るエンタイ
トルメントを確認し、当該サードパーティ アプリに関連するお客様の注文ならびにお客様のその他
の要求および問い合わせに応えるため、お客様の個人データ (氏名、メールアドレスなど) がサード
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パーティ パブリッシャーに提供されること、ならびに (b) サードパーティ パブリッシャーがサードパー
ティ アプリを通じて収集した個人データは、当該サードパーティ パブリッシャーのプライバシーポリ
シーの適用を受けること。お客様は、オートデスク プライバシー ステートメントを受領したことを認
め、App Store およびオートデスク アプリへのアクセスならびにこれらの利用に関連してオートデス
クが収集する個人データにオートデスク プライバシー ステートメントが適用されることを了解しま
す。 

4. 提出コンテンツ。 

4.1. プロフィールおよびレビュー。お客様は、App Store を通じて提出コンテンツをアップロードし、
投稿し、公開し、送信し、またはその他利用可能にすることができます。すべての提出コンテ

ンツは、オートデスクの利用規定に適合しなければなりません。オートデスクは、その単独の

裁量により、提出コンテンツを削除することができます。オートデスクは、第三者による提出コ

ンテンツの使用または悪用 (配布を含みます) に対するいかなる統制力も有さず、かかる使用
または悪用について責任を負いません。オートデスクは、提出コンテンツが App Store に掲載
される前または掲載された後に、当該提出コンテンツを監視することができます (但し、そうす
べき義務を負うものではありません)。個人データまたはその他の情報を App Store を通じて
公開することをお客様が選択する場合、お客様は、お客様自身のリスク負担で当該公開を行

います。 

4.2. ライセンス。お客様は、お客様の提出コンテンツが機密性を有しないことを認め、現在知られ
ているまたは今後開発されるあらゆる形態、媒体または技術で提出コンテンツを使用、複製、

修正、翻案、公開、実演、表示 (公に表示するか否かを問いません)、送信および頒布するこ
とができる恒久的で、ロイヤリティの支払義務がなく、全額支払い済み、取消不能、非独占

的、サブライセンス可能な権利/ライセンスを、オートデスクに対しここに付与します。さらに、
お客様は、各提出コンテンツに対するすべての著作者人格権を、ここに放棄します。各提出コ

ンテンツについて、お客様は、本項に定めるライセンスを付与するために必要なすべての権

利をお客様が有していること、および、当該提出コンテンツが、適用されるすべての法律およ

び規制に適合していることを表明し、保証します。 

5. App Store に対する財産的権利。オートデスクは、オートデスクがお客様に利用可能にするところ
に従って、かつ、本規約に従ってのみ App Store を利用することができる非独占的、取消可能、譲
渡不可、サブライセンス不可、限定的かつ一身専属的な権利を、お客様に対しここに付与します。

本条第 1 文に明記する以外には、オートデスク関係者は、各自の財産的権利に対するすべての権
利、権原および権益を留保し、本規約またはその他の規約のいかなる規定も、オートデスク関係者

の知的財産権またはその他の財産的権利に関する権利またはライセンスを、直接にまたは黙示、

禁反言もしくはその他によりお客様に付与すると解釈されないものとします。明確性を期するため

に付言すると、アプリに関してお客様が有する権利および義務は、当該アプリに適用されるエンド 
ユーザ契約に規定されます。 

6. 支払い。App Store から無料で入手できるアプリもあれば、有料のアプリもあります。お客様は、
App Store を通じてお客様が調達したアプリに関連するすべての料金をお客様が単独に負担する
ことに同意します。料金の支払いを条件として提供されるアプリへのアクセスまたはかかるアプリの

使用をお客様が希望する場合、当社は、お客様の便宜のため、当該アプリに関するお客様による

支払いを処理する決済代行業者へのリンクを、App Store で提供することがあります。決済代行業
者のサービスおよびウェブサイトの利用は、本規約ではなく、決済代行業者の規約に準拠し、オー

トデスクは、決済代行業者の規約、または決済代行業者、お客様もしくはサードパーティ パブリッ
シャーによる当該規約の違反に関連して、一切の責任を負わないものとします。決済代行業者を
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利用する前に、決済代行業者の規約を読むことをお勧めいたします。オートデスクは、その単独の

裁量により、お客様への通知の有無にかかわらず、決済代行業者を随時追加、交替または削除す

る権利を留保します。 

7. 免責事項。 

7.1. サードパーティ アプリ。各サードパーティ パブリッシャーは、以下の事項を含め、自己のサー
ドパーティ アプリについての責任を単独に負います: (a) 自己のサードパーティ アプリを通じて
または自己のサードパーティ アプリに関連して提供されるコンテンツ、機能 (該当する場合に
は、拡張現実機能もしくは仮想現実機能を含みます)、サービスまたはサブスクリプション、(b) 
自己のサードパーティ アプリの開発、インストール、セキュリティ、信頼性、パフォーマンスお
よび可用性、(c) 該当するサードパーティ アプリ エンド ユーザ契約に定められておりまたは適
用法により義務付けられている自己のサードパーティ アプリに関するメンテナンス サービス
およびサポート サービス、(d) 該当するサードパーティ アプリ エンド ユーザ契約において有効
に否認されていない範囲で自己のサードパーティ アプリに関する保証 (明示的保証か、法律
により黙示される保証かを問いません)、または保証との不適合に起因するその他の請求、
損失、責任、損害、費用または経費、(e) 製造物責任、物的損害、人身傷害または死亡、適用
される法律、規則または規制の不遵守、第三者の知的財産権またはその他の権利の侵害ま

たは不正流用を含め、自己のサードパーティ アプリに関連するお客様または第三者による責
任、損失または請求の調査、防御、和解および免責、(f) 売買価格の決定、すべての支払い
の確認、適用されるすべての税金の徴収/納付、および払戻、ならびに (g) 適用されるプライ
バシー/データ保護法に基づき自己のサードパーティ アプリによるデータの収集、使用または
保存に関してエンド ユーザに対して行いまたはエンド ユーザから得る必要がある通知および
同意。サードパーティ アプリに関する問い合わせ、払い戻し、返品またはキャンセルについて
は、サードパーティ パブリッシャーに直接にご連絡ください。オートデスクは、サードパーティ 
アプリ エンド ユーザ契約の当事者ではありません。オートデスク関係者は、サード パーティ 
アプリ エンド ユーザ契約、またはサードパーティ パブリッシャーもしくはお客様によるその違
反に関連して、一切の責任を負わないものとします。サードパーティ アプリの使用またはサー
ドパー ティ アプリへのアクセスは、お客様の単独の裁量とリスク負担で行ってください。 

7.2. サードパーティのウェブサイト、オンライン リソースおよびコンテンツ。お客様の便宜を図る
ため、App Store には、オートデスクの管理下にないサードパーティのウェブサイトおよびその
他のオンライン リソースへのリンクが設けられている場合があります。オートデスク関係者
は、かかるサードパーティのウェブサイトもしくはオンライン リソース、またはそこで提供される
コンテンツ (情報およびマテリアルを含みます) について責任を負いません。オートデスク関係
者は、かかるサードパーティのウェブサイト、オンライン リソースおよび/またはコンテンツに関
していかなる種類の表明も一切行わず、お客様は、かかるサードパーティのウェブサイト、オ

ンライン リソースおよび/またはコンテンツに関するオートデスク関係者に対する一切の請求
をここに放棄し、この放棄は取消不能です。サードパーティのウェブサイト、オンライン リソー
スおよび/またはコンテンツに関するコメントの宛先は、当該ウェブサイト、オンライン リソース
および/またはコンテンツを所有または管理している事業体とします。お客様によるサードパー
ティのウェブサイト、オンライン リソースおよび/またはコンテンツの使用は、お客様の単独の
裁量とリスク負担で行われ、当該ウェブサイト、オンライン リソースおよび/またはコンテンツに
適用される条件およびポリシー (当該ウェブサイト、オンライン リソースおよび/またはコンテン
ツの提供者のサービス利用規約またはプライバシーポリシーなど) の適用を受けます。 
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7.3. 放棄及び免責。オートデスク関係者は、サードパーティ パブリッシャーおよびサードパーティ 
アプリ、ならびにサードパーティのウェブサイト、オンライン リソースおよび/またはコンテンツ
に関連して、いかなる責任も負いません。適用法により許される最大限の範囲で、お客様は、

サードパーティ パブリッシャーおよびサードパーティ アプリ、サードパーティのウェブサイト、オ
ンライン リソースおよび/またはコンテンツ、ならびに Autodesk App Store に起因しまたは何ら
かの形で関連するあらゆる種類および性質の請求および損害賠償 (直接損害、間接損害お
よび派生的損害を含みます) ならびに費用および経費 (訴訟費用および弁護士報酬を含みま
す) に関する一切の責任について、オートデスク関係者をここに免責します。さらに、お客様
は、オートデスク関係者に対するすべての請求を放棄します。お客様に適用される範囲で、お

客様は、「包括的な免責は、当該免責を行う時点で債権者または免責当事者が自己に有利

に存在することを知らずまたは疑わなかった請求であって、債権者または免責当事者が知っ

ていたならば、債務者または被免責当事者との和解に対して重大な影響を与えたであろう請

求にまで及ばない。」と定めているカリフォルニア州民法第 1542 条に基づく権利を、ここに放
棄します。 

7.4. 保証の否認。お客様による App Store 素材の使用は、お客様の単独の裁量とリスク負担で行
われるものです。適用法で認められる最大限の範囲で、(A) App Store 素材は「現状有姿」で、
かつ、「提供可能な範囲」で提供され、(B) オートデスク関係者は、App Store 素材に関するあ
らゆる種類の保証、表明、条件または約定 (明示的なものか黙示なものかを問いません) (商
品性、満足のいく品質、特定目的への適合性、侵害の不存在の黙示的保証、または制定法

により黙示されるその他の保証もしくは条件、または取引過程、商慣習もしくは業界標準に基

づく保証もしくは条件を含みます) を一切行わず、お客様は、かかる保証、表明、条件または
約定を一切受けません。本規約に盛り込まれていない App Store 素材に関する記述 (App 
Store 素材の機能もしくは性能に関する記述を含みます)、または本規約に盛り込まれていな
いお客様とのその他の通信は、参考用のものにすぎず、保証、表明、条件またはその他の約

定に当たるものではありません。上記の一般性を制限することなく、オートデスク関係者は、

以下のいずれのことも保証またはその他約定しません: (i) App Store 素材、またはApp Store 
素材へのアクセスもしくは App Store 素材の使用が、利用可能であり、中断されず、エラーが
なく、安全であり、正確であり、信頼できもしくは完全であること、(ii) App Store 素材が特定の
性能基準もしくは可用性基準を満たすこと、または (iii) エラーが修正され、もしくはお客様の
ニーズを満たすために特定のサポート リクエストが応じられること。App Store 素材に関する
「無制限の」アクセス、使用、保存等への言及は、App Store 素材の技術的制限を受けます。 

7.5. 機能の制限。アプリは、お客様自身の判断 (専門的な判断を含みます) または独立したテス
ト、設計、見積もりもしくは分析に代わるものではありません。アプリは、使用されるあらゆる

状況においてテストされているわけではなく、お客様が望む結果を得られない場合がありま

す。オートデスク関係者は、アプリを通じて得られまたは閲覧された結果または出力 (該当す
る場合は、拡張現実機能および仮想現実機能を含みます) について、いかなる責任も負いま
せん。 

7.6. 危険活動に関する免責。アプリはフォールト トレラントではなく、医療、セキュリティ、緊急事
態、生命維持、危険物、無人の機械もしくは車両、その他の厳格責任を求められる活動、もし

くは危険な活動、または死亡、人身傷害、もしくは重大な物理的損害もしくは環境被害につな

がるリスクのある活動の分野を含め、ハイリスクまたは危険とみなされる活動 (個別に、また、
総称して、以下「危険活動」といいます) に関連した使用に適していません。お客様は、いかな
るアプリをも危険活動のために使用しないことを表明および保証し、オートデスク関係者が、

危険活動に関連する使用への適合性に関する明示的または黙示的な一切の保証を否認し、
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危険活動に関連してのアプリの使用について一切の責任を負わないことを認めます。お客様

は、危険活動に関連してのお客様によるアプリの使用 (またはお客様が許可した第三者によ
る使用) に起因する損害、損失または責任について、オートデスク関係者を補償/免責するも
のとします。 

8. 責任の限定。 

8.1. 制限付き救済手段または責任限定の基本的目的が達せられないのであっても、適用法によ
り許される最大限の範囲で、以下のとおりとします: (A) オートデスク関係者は、いかなる場合
においても、いかなる種類の特別損害、間接損害、派生的損害、その他の損害 (どのように
生じるかを問わず、また、責任法理 (契約法理に基づくか、過失を含めた不法行為の法理に
基づくか、その他の法理に基づくか) を問いません) についても、また、利益逸失、収益逸失、
使用不能損失、データ消失、事業中断、代替商品もしくは代替サービスの調達もしくはその他

の埋め合わせの費用、または種類を問わないその他の商業的または経済的損失について

も、本規約に基づき、または本規約の主題に起因または関連して、賠償責任を負いません。

(B) 本規約または本規約の主題に起因または関連するすべての請求、法的措置または訴訟 
(どのように生じるかを問いません) から生じるすべての費用、損失または損害について発生
する、お客様に対する賠償責任の累計額、およびオートデスク関係者が負う賠償責任の累計

額は、(i) 賠償責任を発生させた事由または状況が初めて生じた時点より前の 1 年間に 
Autodesk App Store へのアクセスおよび Autodesk App Store の使用のためにお客様がオート
デスクに支払ったすべての金額と、(ii) 100 米ドルのうち、いずれか高い方の金額を超えない
ものとします。 

8.2. お客様およびオートデスクは、本規約に定める保証否認、責任限定および補償が、お客様と
オートデスクとの間の取引の基本的基礎を成すものであり、本規約に基づいて提供される製

品およびサービスならびに本規約に基づいて付与される権利についてオートデスクが受領す

る対価の重要な部分であること、ならびに、かかる保証否認、責任限定および補償がなかっ

たならば、オートデスクが本規約を締結し、またはそれらの製品およびサービスを提供し、ま

たはそれらの権利を付与することはなかったであろうことを認め、これに同意します。 

9. 本規約の変更。オートデスクは、その単独の裁量により、本規約を随時変更することができ、第 17 
条の通知要件にかかわらず、オートデスクは、本規約の改訂版を App Store に掲載することによ
り、またはオートデスクが選択するその他の合理的な手段により、かかる変更をお客様に通知すべ

く合理的努力を払います。本規約が最後に改訂されたのはいつであるかについては、本規約の冒

頭に記載されている「最終更新日」をご参照ください。本規約の改訂版が発効した後にもお客様が 
App Store の使用を継続することは、お客様による当該改訂版への同意に当たります。 

10. 完全合意。本規約は、本規約の主題に関するお客様とオートデスクとの間の完全な合意を構成し
ます。(また、本規約は、本規約の主題に関する従前または同時期の合意、協議、通信、表明、保
証、広告または了解事項を併合し、これらに優先します。) 本規約は、本規約に明示的に規定され
ている場合にのみ変更することができます (追加条件に関しては、オートデスクの単独の裁量によ
り、または当該追加条件に別段に定められているところに従って、随時変更されることがありま

す)。 

11. 適用除外の不成立。本規約のいずれかの規定を執行または行使しなかった場合でも、当該規定
の適用除外が書面に明記され、かつ、かかる適用除外を主張された当事者が適用除外書に署名

するのでない限り、かかる不執行または不行使は、当該規定の適用除外に当たりません。 
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12. 分離可能性。本規約のいずれかの規定が適用法の下で執行不能と判断された場合、(a) 当該規
定は、適用法に適合しつつ、本規約に記載する両当事者の意図を最大限に反映させるために合

理的に必要な範囲で、修正されたとみなされ、(b) 当該規定は、他の法域における執行可能性に影
響を及ぼすことなく、執行不能と判断された法域に関してのみ無効であるものとします。 

13. 譲渡。お客様は、オートデスクの書面による事前の同意なしに、本規約または本規約に基づくお客
様の権利もしくは義務を (法の運用によるか否かを問わず) 譲渡またはその他移転することができ
ません。お客様がオートデスクの書面による事前の同意なしに (株式の取得によってか、合併に
よってか、その他の取引によってかを問わず) 他の者または法的実体により買収されまたは支配さ
れるに至った場合、オートデスクは、本規約 (本規約に基づくお客様の権利を含みます) を解除す
ることができます。オートデスクは、本規約に基づくオートデスクの権利または義務を、お客様の同

意またはお客様への通知なしに自由に譲渡または移転することができます。 

14. 不可抗力。いずれの当事者も、天変地異、地震、火災、洪水、制裁、禁輸措置、ストライキ、ロック
アウト、その他の労働争議、内乱、サプライヤーまたはライセンサーの不履行、利用不能または遅

延、暴動、テロ行為、その他の悪意ある行為もしくは犯罪行為、戦争、流行病、パンデミック、その

他の病気蔓延、インターネットもしくは第三者のインターネット接続もしくはインフラストラクチャの障

害もしくは中断、停電、文民当局および軍事当局の行為、悪天候、および適用法の変更、または

サービスの提供を違法にしもしくは経済的に実行不可能にするその他の状況を含めた不測の事態

または自己の合理的支配が及ばない事由による履行遅延または不履行について、責任を負わな

いものとします。影響を受ける当事者は、不履行について相手方に対し (可能ならば) 速やかに書
面による通知を行い、結果として生じる履行遅延を限定的なものにすべく合理的な努力を払うもの

とします。 

15. オートデスク企業、準拠法および紛争解決。 

15.1. 通則。 

本規約は、お客様と以下に定めるオートデスク企業との間で締結されます。両当事者の権

利、義務および請求を含めた本規約の準拠法は、以下に定めるとおりとします。同様に、本規

約の違反、履行、終了、執行、解釈または有効性を含めて本契約から生じまたは本契約に関

係する一切の紛争または請求 (契約法理に基づくか、厳格責任を含めた不法行為の法理に
基づくか、競争法に基づくか、その他の法理に基づくかを問いません) (本規約の紛争解決規
定の適用範囲または適用性の決定を含みます) は、以下に定める法律に基づき、以下に定め
る場所で、以下に定める紛争解決プロセスによって終局的に解決されるものとします。 

本第 15 条における
「オートデスク」とは、

以下のオートデスク

企業を意味します: 

準拠法: 紛争解決のための専属管轄権/法廷地: 

デラウェア州の法人

であるAutodesk, Inc. 
(i) カリフォルニア州
法、および (ii) カリ
フォルニア州法に優

先する範囲で米国の

連邦法 

(i) サンフランシスコのカリフォルニア州北部
地区連邦地方裁判所、または (ii) カリフォル
ニア州サンフランシスコ郡上級裁判所、また

は (iii) お客様の主たる事業所 (またはお客
様が個人の場合は、お客様の居住地) が米
国またはカナダにある場合は、以下の第 15 
条 (b) を参照してください。 
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15.2. 米国およびカナダにおける拘束力ある仲裁および紛争解決。 

お客様の主たる事業所 (お客様が個人の場合は、お客様の居所) が米国またはカナダにある
場合、非公式の紛争解決および拘束力ある仲裁に関する以下の規定がお客様に適用されま

す。 

(a) 非公式の紛争解決および拘束力ある仲裁。 

オートデスクは、一切の請求または紛争 (以下、「請求」といいます) を非公式に解決すべく努
めます。お客様またはオートデスクが、App Store または本規約に起因または関連する請求を
有する場合、お客様とオートデスクは、まず、以下に定める方法で当該請求を通知し、他方当

事者と協力して円満な解決を図ることにより、当該請求の非公式な解決を目指すものとしま

す。請求の通知の受領後 30 日以内に非公式の紛争解決を通じて当該請求が解決されな
かった場合、いずれの当事者も、公式の紛争解決に進むことができます。 

お客様とオートデスクは、App Store または本規約に起因または関連するあらゆる請求に関
する拘束力ある個別仲裁に合意し、法廷で裁判官または陪審員による審理を受ける権利を

放棄します。この紛争解決規定の解釈および執行は、州法ではなく米国連邦仲裁法 (同法の
手続き規定を含みます) に準拠します。仲裁は、ADR Services の規則に従い、本項に定めるよ
うに ADR Services により行われます。仲裁を開始するには、当事者は、請求を記述しており、
かつ、ADR Services の規則により要求される事項を記載して救済を求めている仲裁要求書 
(以下、「仲裁要求書」といいます) を送付しなければなりません。お客様からオートデスクへ
の仲裁要求書は、以下の宛先に送付されなければなりません: Autodesk, Inc., The Landmark 
@ One Market, Suite 400, San Francisco, California 94105 USA, Attention: Chief Legal Officer。
オートデスクからお客様への仲裁要求書は、上述の非公式紛争解決手続きにおいてお客様

から提供された住所に送付されるか、または住所が提供されなかった場合には、第 17 条 (通
知) に定めるところに従って送付されなければなりません。 

(b) 拘束力ある仲裁の費用。 

いずれかの当事者により支払われた費用 (弁護士報酬を含みます)が、以下のいずれかの旨
の決定の後に仲裁人の命令により再配分される場合を除き、すべての仲裁費用の支払い

は、ADR Servicesの規則に準拠するものとします: (1) お客様もしくはオートデスクが本条のい
ずれかの規定に違反した旨、(2) お客様もしくはオートデスクの請求の内容、もしくはお客様も
しくはオートデスクの求める救済が、取るに足りないものでありもしくは不正な目的のために

提起された旨、または (3) 再配分が、適用法に基づいて別途許可される旨。オートデスクがお
客様に対して請求を提起した場合、オートデスクは、当該請求に関連する ADR Services の費
用のすべてを支払います。お客様がオートデスクに対して請求を提起する場合、お客様と

オートデスクは、これらの費用を均等に分割するものとします。さらに、お客様が ADR Services 
の費用の一部を支払うことができないと仲裁人が判断した場合、オートデスクは、お客様に代

わって当該費用を支払うものとします。 

(c) 一括提起。 

お客様が、他の少なくとも 24 名/社のカスタマーもしくはユーザの請求に類似する請求を、
オートデスクに対して提起する場合、または、お客様と、オートデスクに対する請求を有する

他の少なくとも 24 名/社のカスタマーまたはユーザが、同一の弁護士もしくは連携し合う弁護
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士を代理人としている場合 (いずれの場合も以下、「一括提起」といいます)、お客様とオート
デスクは、以下のプロトコルに合意します。 

ADR Services は、一括提起に含まれる各請求にランダムに連番を割り当て、その後、1～10 
番の請求を「初期テスト ケース」とし、仲裁に進むこととします。申立手数料は、初期テスト 
ケースに対してのみ支払われ、その他のすべての請求については、提出手数料が (その他
の請求についての仲裁人による検討とともに) 保留され、お客様またはオートデスクのいずれ
も、かかる申立手数料を支払うことを要求されることはありません。仲裁人は、最初の審問前

会議から 180 日以内に、初期テストケースに関する最終裁定を下すものとします。但し、仲裁
人が上記期間を延長する場合には、この限りでありません。その後、初期テストケースの結

果が調停人に伝えられ、調停人と当事者は、残りの請求を解決するための解決策または実

質的な方法について合意する期間として、調停人の任命から 90 日の期間 (以下、「調停期
間」といいます) を有するものとします。当事者が調停期間中に残りの請求を解決できなかっ
た場合、いずれの当事者も、拘束力ある仲裁プロセスを放棄し、残りの請求を法廷で進める

ことを選択することができます。放棄の通知は、調停期間の終了後 60 日以内に書面で行わ
なければなりません。放棄の通知がない限り、残りの請求は、一括提起で請求に割り当てら

れた連番によって決定された順序で個別に仲裁されます。各請求の申立料金は、当該請求

に関する仲裁の開始時に支払われるものとします。 

(d) 仲裁適格性の判断、権利の行使。 

仲裁人は、一切の請求の仲裁適格性を判断する権利を有します。 

上記の仲裁規定にかかわらず、各当事者は、自己または自己のライセンサーの特許権、著

作権または商標権を管轄裁判所において行使することができます。 

15.3. クラスアクションまたは併合訴訟の放棄。 

App Store または本規約に起因または関連するすべての請求は、併合してではなく個別に、仲
裁または訴訟に付託されなければなりません。複数のカスタマーまたはユーザの請求を、まと

めて仲裁もしくは訴訟に付託し、または他のカスタマーもしくはユーザの請求と併合することは

できません。 

15.4. 差止命令による救済および衡平法上のその他の救済。 

本規約の他の規定にかかわらず、請求が上記第 15 条 (a) (通則) に定める裁判所における解
決に付託される場合、オートデスクは、利用可能な裁判所を含めた一切の管轄区域または法

廷地において、差止命令による救済および衡平法上のその他の救済 (またはこれらと同等の
救済) を申請することができます。請求が仲裁に付託された場合、いずれの当事者も、両当事
者の権利を保全するために必要な暫定措置 (仲裁前差押または差止命令を含みます) を管轄
裁判所に申請することができ、かかる申請は、仲裁合意と相容れないとも、仲裁合意の放棄

にあたるともみなされないものとします。 

16. 輸出。お客様が App Store にアクセスしまたは App Store を利用するときには、お客様は、米国お
よび該当する法域の輸出管理法令および国際貿易法令を遵守するものとします。お客様は、米国

の制裁対象地域内から、App Store にアクセスしたり、App Store を利用したりしないものとし、また、
お客様が米国政府もしくはその他の該当する政府の制限対象者リストに載っている場合には、App 
Store にアクセスしたり、App Store を利用したりしないものとします。お客様は、米国が制限してい
る最終用途のために App Store にアクセスしもしくは App Store を利用し、またはいずれかの個人も
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しくは法的実体がそうするのを可能にする前に、米国政府の承認およびその他必要な承認を得る

ものとします。制限されている最終用途には、核兵器、化学兵器もしくは生物兵器、またはそれらを

運搬できるミサイル システムに関する作業が含まれます。お客様は、機密情報に当たるか、また
は国際武器取引規則 (以下、「ITAR」といいます) もしくはITARに相当する外国の規則の対象とされ
るコンテンツまたは素材を、アップロードしまたはその他の方法でオートデスクに提供してはなりま

せん。お客様は、お客様の所在地から米国へ、または米国からお客様の所在地へ合法的に移転

できないコンテンツまたは素材を、アップロードしまたはその他の方法でオートデスクに提供しては

なりません。お客様は、あるコンテンツまたは素材を米国の適用法およびその他の適用法に基づ

き合法的に受領できない国、法的実体またはその他の者にこれらを利用可能にするために App 
Store を利用してはなりません。オートデスクは、輸出管理に関連する追加的な保証の要求の不遵
守を理由として、お客様による App Store へのアクセスもしくは App Store の利用を一時停止もしく
は終了し、または制裁措置および/もしくは輸出管理関連法令により App Store へのアクセスの提
供もしくは App Store の利用が制限されるとオートデスクが単独の裁量で判断した場合には、お客
様による App Store へのアクセスもしくは App Store の利用を一時停止もしくは終了する権利を留
保します。 

17. 通知。お客様からオートデスクへの一切の通知は、下記に宛てて郵便または配送サービスにより
送付されるものとします: Autodesk, Inc, The Landmark @ One Market, Ste. 400, San Francisco, 
California 94105, USA, Attention: Chief Legal Officer。当該通知は、オートデスクが受領した時点で
有効となります。本規約に別段の明示的な定めがある場合を除き、オートデスクからお客様への通

知は、(a) お客様のアカウントに紐付けられた登録済み電子メールアドレス宛ての電子メール、(b) 
お客様のアカウントへの掲載、(c) (例えば、App Store 内通知機能もしくはサインイン通知を通じた) 
App Store 内での掲載、(d) お客様のアカウントに紐付けられた住所への郵便もしくは配送サービ
ス、または (e) お客様への特定的な通知を伴うその他の方法であって、オートデスクが合理的とみ
なす方法により行われます。オートデスクからお客様への通知は、(i) 電子メールによる通知の場
合には送信の翌日に、(ii) その他の通知の場合には、掲載または発送の 5 日後に、有効となりま
す。お客様は、適用法により許される場合、お客様のアカウントに紐付けられている住所または

オートデスクが最後に知ったお客様の住所に宛てた書留郵便によってお客様への令状送達が行

われることについて、ここに同意します。 

18. 著作権侵害の請求。1998 年デジタルミレニアム著作権法 (以下、「DMCA」といいます) は、イン
ターネットに掲載されている素材が米国の著作権法の下で自己の権利を侵害していると考える著

作権者に救済を提供するものです。App Store で提供されている素材がお客様の著作権を侵害し
ているとお客様が善意で信じる場合、お客様 (またはお客様の代理人) は、当該素材を削除するよ
うまたは当該素材へのアクセスをブロックするようオートデスクに求める通知を、オートデスクに送

付することができます。いずれかの者がお客様に対して不当に著作権侵害通知をなしたとお客様

が善意で信じる場合、DMCA は、オートデスクに対して対抗通知を送付することをお客様に許しま
す。通知または対抗通知をなす前に法律の専門家に相談することを、オートデスクはお客様にお

勧めします。通知および対抗通知は、DMCA がその時点で設けている法定要件を満たさなければ
なりません。詳しくは、http://www.copyright.gov/ をご参照してください。通知および対抗通知の宛
先は、以下のとおりとします。 

Copyright Agent 
Autodesk, Inc. 
The Landmark @ 
One Market, Suite 400 
San Francisco, CA 94105 USA 
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電子メール: copyright.agent@Autodesk.com  
電話: +1 (415) 507.5000 
ファクス: + 1 (415) 507.6128 

19. 言語、解釈。本規約を解釈する際は、本規約の英語版を使用し、本規約に関連するあらゆる通知
またはその他の連絡は英語で行われるものとします。本規約において「日」とは、別段の定めがあ

る場合を除き、暦日を指します。本規約中で用いる各条および各項の見出しは、参照を容易にする

ためのものにすぎません。それらの見出しが、条項の意味を解釈するために使用され、またはそれ

らの見出しに実体的効力が与えられることはないものとします。本規約において用いるときには、

「含む」および「例えば」という語、ならびにこれらに類似する意味を有する語は、限定的または排他

的なものではありません。「但し、これに限定されない」と記載されているか否かにかかわらず、上

記の語に続けて「但し、これに限定されない」と記載されているとみなします。文脈上または解釈上

別段に要求される場合を除き、複数形で記載されているすべての語は、単数形で用いられている

とみなされ、その逆も同様とします。本規約中に定めるすべての権利および救済手段は累加的で

あり、適用法のもとで認められる他の一切の権利または救済手段に取って代わるものではなく、そ

れらに付加されます。 

20. 定義 

20.1. 「利用規定」とは、https://www.autodesk.com/company/terms-of-use/jp/acceptable-use ま
たはオートデスクの後継ウェブページもしくは補足ウェブページにそのときどきに掲載されて

いるオートデスクの利用規定であって、オートデスクの単独の裁量により随時変更された後

のものを意味します。 

20.2. 「追加条件」とは、App Store に適用されるガイドライン、規則、ポリシーおよび条件であっ
て、App Store に掲載されるかまたはオートデスクがその他の方法で随時伝えるすべてのも
の、ならびに本規約中にあるハイパーリンクを通じて参照されるもの (但し、オートデスクの
単独の裁量により随時変更された後のもの) を意味します。 

20.3. 「アプリ」とは、デスクトップ アプリケーション、モバイル アプリケーション、クラウドベースの
アプリケーションなど、App Store を通じて入手できるダウンロード可能なソフトウェア アプリ
ケーションを意味します。 

20.4. 「App Store」とは、https://apps.autodesk.com/ja、またはその後継ウェブページにそのときど
きにある「Autodesk App Store」 (ならびに関連するすべてのコンテンツ、マテリアルおよび
サービス) (但し、オートデスクの単独の裁量により随時変更された後のもの) を意味します。 

20.5. 「App Store 素材」とは、App Store、App Store を通じて入手されるアプリ、ならびに関連する
すべての情報、コンテンツ、ソフトウェア、ドキュメントおよびグラフィックを意味します。 

20.6. 「オートデスク」とは、第 15 条 (オートデスク企業、準拠法および紛争解決) に定めるオート
デスク企業を意味します。 

20.7. 「オートデスク アプリ」とは、オートデスクが App Store を通じて利用可能にするアプリを意味
します。 

20.8. 「オートデスク関係者」とは、オートデスク、そのライセンサー、サプライヤーおよびベンダー
のそれぞれ、ならびにオートデスクならびに当該ライセンサー、サプライヤーおよびベンダー

のそれぞれの役員、取締役、従業員、株主、代理人、その他の関係者を意味します。 

mailto:copyright.agent@Autodesk.com
https://apps.autodesk.com/ja
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20.9. 「オートデスク プライバシー ステートメント」とは、
https://www.autodesk.com/company/legal-notices-trademarks/privacy-statement-jp、また
はオートデスクの後継ウェブページもしくは補足ウェブページにそのときどきに掲載されてい

るオートデスクのプライバシー ステーメント (但し、オートデスクの単独の裁量により随時変
更された後のもの) を意味します。 

20.10. 「エンド ユーザ契約」とは、お客様とアプリのパブリッシャーとの間で別途締結される契約で
あって、お客様によるアプリへのアクセスおよびアプリの使用が準拠する契約を意味しま

す。 

20.11. 「決済代行業者」とは、お客様 (およびその取引金融機関) とパブリッシャー (およびその取
引金融機関) との間の仲介者を務めることによりクレジットカード決済取引プロセスを管理す
る第三者たる事業体を意味します。 

20.12. 「個人データ」は、オートデスク プライバシー ステートメントにおいて定める意味を有します。 

20.13. 「パブリッシャー」とは、AppStore を通じて利用可能になるアプリの発行元を意味します。 

20.14. 「提出コンテンツ」とは、レビュー、掲示板、その他のフォーラム、チャット機能、コメント機
能、その他のメッセージング機能など、App Store のインタラクティブ サービスを通じてお客
様が公開するお客様のオリジナル コンテンツを意味します。 

20.15. 「サードパーティ アプリ」とは、サードパーティ パブリッシャーが App Store を通じて利用可能
にするアプリを意味します。 

20.16. 「サードパーティ パブリッシャー」とは、AppStore を通じて利用可能となるアプリのパブリッ
シャーである第三者を意味します。 

 

別段の表示のない限り App Store © 2024 オートデスク。All rights reserved. 

https://www.autodesk.com/company/legal-notices-trademarks/privacy-statement-jp

